LAM 7MM WARRANTY

IMPORTANT HEALTH NOTICE FOR MINNESOTA RESIDENTS ONLY:
THESE BUILDING MATERIALS EMIT FORMALDEHYDE. EYE, NOSE, AND THROAT IRRITATION, HEADACHE,
NAUSEAAND A VARIETY OF ASTHMA-LIKE SYMPTOMS, INCLUDING SHORTNESS OF BREATH, HAVE BEEN
REPORTED AS ARESULT OF FORMALDEHYDE EXPOSURE. ELDERLY PERSONS AND YOUNG CHILDREN, AS
WELL AS ANYONE WITH A HISTORY OF ASTHMA, ALLERGIES, OR LUNG PROBLEMS, MAY BE AT GREATER
RISK. RESEARCH IS CONTINUING ON THE POSSIBLE LONG-TERM EFFECTS OF EXPOSURE TO
FORMALDEHYDE. REDUCED VENTILATION MAY ALLOW FORMALDEHYDE AND OTHER CONTAMINANTS TO
ACCUMULATE IN THE INDOOR AIR. HIGH INDOOR TEMPERATURES AND HUMIDITY RAISE FORMALDEHYDE
AHOME IS TO BE LOCATED IN AREAS SUBJECT TO EXTREME SUMMER TEMPERATURES AN
AIR CONDITIONING SYSTEM CAN BE USED TO CONTROL INDOOR TEMPERATURE LEVELS. OTHER MEAN
OF CONTROLLED MECHANICAL VENTILATION CAN BE USED TO REDUCE LEVELS OF FORMALDEHYDE AND
OTHER INDOOR AIR CONTAMINANTS. IF YOU HAVE ANY QUESTIONS REGARDING THE HEALTH EFFECTS OF
FORMALDEHYDE, CONSULT YOUR DOCTOR OR LOCAL HEALTH DEPARTMENT.

15 YEAR LIMITED RESIDENTIAL WARRANTY

Wear, Staining and Fading

Wildwood warrants to the original purchaser that the surface wear layer of its laminate flooring will not wear through®,
stain or fade from sunlight or artificial light throughout the life of the product when used under normal residential traffic
conditions.

If the product wears through, stains or fades, Wildwood will at its option replace or refund the portion of the floor in
question as covered under this warranty. This warranty does not cover labor costs or any other incidental expenses
incurred as a result of covered defect.

All Applications

Should the original floor be discontinued, Wildwood will replace the defective material with a Wildwood floor of equal
value.This warranty is exclusive to the original purchaser and in lieu of all other warranties, expressed or implied, and
all other remedies, guarantees or liabilities arising by law or otherwise.

Warranty Exclusions

The owner/installer must inspect the color, finish and quality of the flooring prior to installation. Wildwood is not
responsible for labor costs incurred for flooring installed with visible defects. This warranty does not cover damage
caused by improper installation, negligence, water erosion, abrasion, extreme heat or temperature, cleaning care or
maintenance contrary to written instructions provided by Wildwood, physical abuse or misuse, accidents causing
indentation, scratching, impact, cutting, freight damage, alteration, or any wear or damage caused by acts of God.
This warranty does not apply if product is installed in areas where condensation repeatedly occurs, or any other areas
contrary to the recommendations of Wildwood,including, but not limited to, exterior applications, unslabIe/Improper
subfloors, areas exposed to excessive topical and ground moisture.

*Wear through is defined as total loss of pattern in a minimum of a 2-square-inch area. Loss of gloss is not considered
wear through.

For Warranty Service

To make a claim, you may:

1) Contact your Wildwood retailer no later than 30 days after the discovery of the defect. Proof of purchase is required.
Your retailer will assist in coordinate resolution of your claim

2) Contract a certified independent inspector (www.NWFA. org) The inspector should submit a copy of the inspection
report directly to your Wildwood retailer for Note that while are credible and
usually reliable, the final decision rests solely with Wildwood. Only NWFA inspectors or other certified inspectors
approved in writing, in advance by Wildwood will be considered.
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LAM 7MM GARANTIA

AVISO IMPORTANTE DE SALUD SOLO PARA LOS RESIDENTES DE MINNESOTA:
THESE ESTOS MATERIALES DE CONSTRUCCION EMITEN FORMALDEHIDO. SE HAINFORMADO DE
IRRITACION EN 0JOS, NARIZ Y GARGANTA, DOLORES DE CABEZA, NAUSEAS Y UNA VARIEDAD DE
SINTOMAS SIMILARES ALASMA INCLUYENDO FALTA DE AIRE, COMO RESULTADO DE LA EXPOSICION AL
FORMALDEHI NAS MAYORES Y LOS NINOS PEQUENOS, ASI COMO CUALQUIER PERSONA
CON UN HISTORIAL DE ASMA ALERGIAS O PROBLEMAS PULMONARES PUEDEN ESTAR EN MAYOR
RIESGO. SIGUE LA INVESTIGACION SOBRE LOS POSIBLES EFECTOS A LARGO PLAZO DE LAEXPOSICION
AL FORMALDEHIDO UNA VENTILACION REDUCIDA PUEDE PERMITIR QUE EL FORMALDEHIDO Y OTROS
INANTES SE ACUMULEN EN EL AIRE EN ESPACIOS INTERIORES. LAS TEMPERATURAS ALTAS EN
ESPACIOS INTERIORES Y LA HUMEDAD PUEDEN ELEVAR LOS NIVELES DE FORMALDEHIDO. CUANDO UN
HOGAR ESTA SITUADO EN ZONAS SUJETAS A TEMPERATURAS EXTREMAS DURANTE EL VERANO, SE
PUEDE UTILIZAR UN SISTEMA DE AIRE ACONDICIONADO PARA CONTROLAR LOS NIVELES DE
TEMPERATURA EN ESPACIOS INTERIORES. PUEDEN UTILIZARSE OTROS MEDIOS CONTROLADOS DE
VENTILACION MECANICA PARA REDUCIR LOS NIVELES DE FORMALDEHIDO Y OTROS CONTAMINANTES
DEL AIRE EN ESPACIOS INTERIORES. SI TIENE ALGUNA PREGUNTA SOBRE LOS EFECTOS EN LA SALUD
DEL FORMALDEHIDO, CONSULTE A SU MEDICO O DEPARTAMENTO DE SALUD LOCAL.

GARANTIA RESIDENCIAL LIMITADA DE 15 ANOS

Desgaste, manchado y decoloracion

Wildwood le garantiza al comprador original que la capa protectora superficial del piso laminado no se desgastara®,
manchara o decolorara debido a la luz solar o artificial durante toda la vida del producto cuando se utilice bajo
condiciones de tréfico residenciales normales.

Si el producto se desgasta, mancha o decolora, Wildwood reemplazaré o reembolsara la parte del piso en cuestion, a
su criterio, de acuerdo a lo que cubre esta garantia. Esta garantia no cubre los costos de mano de obra u otros
gastos incidentales en los que se incurran como resultado del defecto cubierto.

Todas las aplicaciones
Si se descontindia el piso original, Wildwood 4 el material defectt con un piso de igual valor.

Esta garantia es exclusiva para el comprador original y sustituye a cualquier otra garantia, expresa o implicita, y todos
los demas recursos, garantias o responsabilidades que surjan conforme a la ley o de otro modo.

Exclusiones de la garantia

El propietariofinstalador debe inspeccionar el color, acabado y calidad de los pisos antes de la instalacion. Wildwood
no es responsable de los costos de mano de obra en los que se incurran debido un piso instalado con defectos
visibles. Esta garantia no cubre los dafios causados por una instalacion incorrecta, negligencia, erosion del agua,
abrasion, calor o temperaturas extremas, limpieza o i contrario a las il escritas
proporcionadas por Wildwood, abuso fisico o mal uso, accidentes que causen hendiduras, rayado, impacto, dafios
por flete, alteracion o cualquier desgaste o dafio causados por casos fortuitos. Esta garantia no se aplica si el
prcduclo se instala en zonas donde hay condensacion constante, o cualquier otra zona que no esté alineada con las
recomendaciones de Wildwood, incluyendo, pero sin limitarse a, exteriores,

cuados, zonas expuestas a un exceso de humedad tépica y del terreno.

*Desgaste se define como la pérdida total del patron en un area minima de 2 pulgadas cuadradas. La pérdida de
brillo no se considera como desgaste.

Para el servicio de garantia

Para hacer una reclamacion, usted puede:

1) Ponerse en contacto con su distribuidor Wildwooden un plazo méximo de 30 dias después de descubrir el defecto.
Se requiere un comprobante de compra. Su distribuidor le ayudara a coordinar la resolucion de su reclamacion. O

2) Contratar a un inspector independiente certificado (www.NWFA.org). El inspector deberé entregar una copia del
mIorme de inspeccion directamente a su d\slr\buwdcr Wildwoodpara su consideracion. Tenga en cuenta que, si bien
las son fiables, la decision final sera exclusivamente de
Wlldwocd Sélo se consideraran los inspectores de NWFA u otros inspectores certificados previamente aprobados por
escrito por Wildwood.
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